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En bref
 Langue(s) d'enseignement: Français

 Ouvert aux étudiants en échange: Non

Présentation

Description

Cette deuxième ECUE aborde la démarche qualité en tant qu’outil fondamental de l’amélioration continue en mettant l’accent 
particulièrement sur la notion de la qualité durable. Les aspects normatifs introduits dans l’ECUE précédente sont également 
approfondis.
Plan d’intervention :
- Démarche qualité, TQM Normes QHSE
- Mise en oeuvre d’une démarche MSP/SPC et carte de contrôle (cartes de Shewart pour piloter un procédé de production simulé 
sur ordinateur, qualité du lot produit par évaluation des capabilités, relation expérimentale taux d’échantillonnage / qualité obtenue)
- Approfondissement des normes utilisées dans le domaine de l’amélioration continue et celles de l’ISO en particulier : ISO 9001, 
HSS, audits.
- La mission du responsable QHSE, certification et prix Système de management Intégré
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